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MARKNADSANALYSER FOR BYGG- OCH FASTIGHETSSEKTORN

1. BAKGRUND OCH FORUTSATTNINGAR

VVS Foretagen arbetar med fokusomradet effektiv produktion for att medvetandegdra och
belysa for medlemsforetagen vikten av att gora aktiva val. Det sker stora forandringar i
framtida byggprocesser, forhallningssatt och krav pa byggarbetsplatser, vilket kommer att ha
en betydande inverkan pa medlemsforetagen. VVS Foretagen vill undersoka var
medlemsforetagen har I16nsamhet respektive var forlusterna finns med hjélp av en
undersokning som mater detta i olika termer.

Malgrupp ar medlemsforetag med 1-10 anstallda, 11-20 anstallda och foretag med mer an 20
anstéllda. Storforetagen Bravida, YIT och NVS berdrs inte i undersdkningen.

Industrifakta har genomfort undersokningen enligt nedanstaende upplaggning:

Foretagens lonsamhet 2011

= Samtliga foretag 1+ anstallda fran arsredovisningar

= Industrifakta har anvant rorelseresultat per anstéalld (rorelseresultatet efter
avskrivningar dividerat med antal anstéllda) vilket ger ett grovt matt pa foretagens
I6nsamhet.

= Omeséttning per anstalld som komplettering

= Redovisning per storleksklass, 1-10/, 11-20,21+ och region

= Redovisning per SNI-kod pa riksniva for foljande branscher: VVS (SNI 43221), Vent
(SNI 43222), Kyl (SNI 43223) och Isoler SNI (43290, 43999).

Loénsamhet per installationstyp
= Baserat pa intervjuer, 100 per storleksklass (totalt 300 intervjuer)
= Redovisat som genomsnittligt beddmd nettomarginal i procent per storleksklass och
totalt for foljande installationstyper:
- Nyinstallation/ombyggnad, varme/kyla/sanitet (anbud)
- Energieffektivisering inklusive styr-/reglerutrustning
- Service/reparation, varme/sanitet
= Indelning av installationstyper har gjorts utifran bedomd métbarhet
= Nettomarginalen har delats in i intervaller med t ex 0-2, 3-5, 6-9, 10+ procent

Intjaningsmojligheter per bestéllarkategori
= Baserat pa intervjuer, 100 per storleksklass (totalt 300 intervjuer)
= Redovisat som medelvarden pa en tiogradig vérdeskala per storleksklass och totalt for
foljande kategorier:

- Offentlig sektor, skolor, vard forvaltning etc
- Privat bostadsforetag inklusive bostadsrattsféreningar och allmannyttan
- Industri
- Handel och 6vrigt néringsliv (t ex butiker och kontor)
- Byggentreprenorer
- Konsument
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Intjaningsmojlighet per arbetsmoment
= Baserat pa intervjuer, 100 per storleksklass (totalt 300 intervjuer)
= Redovisat som medelvarden pa en tiogradig vardeskala per storleksklass och totalt for
t ex féljande arbetsmoment:

- Planering och projektering, inklusive anbudsgivning
- Material
- Fortillverkning
- Direkt monteringsarbete
- Andringar och tillaggsarbeten (p g a bristfalliga handlingar)
- Serviceavtal
- Justeringar efter besiktning
- Forflyttning mellan arbetsbod och arbetsplats
- Materialhdmtning hos grossist
- Forflyttning (t ex mellan arbetsstallen)
- Materialhantering (arbetsplats)

Viktigaste hinder for 6kad I6nsamhet
= Baserat pa intervjuer, 100 per storleksklass (totalt 300 intervjuer)
= Oppen fraga per installationstyp.

Sammanfattande slutsatser och kommentarer till respektive del
= Resultat per fragestéllning
= Skillnad mellan storleksklasser
= Svarens samstammighet

Kommentar till metodik

Motivet for att vélja tre olika matmetoder for analysen &r for att kunna bedéma foretagens
I6nsamhet ur flera perspektiv. Urvalet for intervjuer och underlaget for Il6nsamhetsberékning
har baserats pa tidigare erfarenheter och har bedémts ge en rimligt representativ bild av
I6nsamheten inom respektive storleksklass.

Notera att urval av foretag utgors av samtliga relevanta SNI-kodade foretag vid redovisning
av branscher respektive regioner for VVS. Intervjubaserade avsnitt baseras daremot pa urval
fran VVS Foretagens medlemsregister. Detta bor beaktas vid eventuella jamforelser av
resultaten mellan de olika avsnitten.
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2. FORETAGENS LONSAMHET

VVS-, Ventilations-, Kyl- och Isolerféretagens l6nsamhet 2011 per storleksklasser efter antal anstillda

Rérelseresultat (efter avskrivningar) per
anstilld, tkr

Lénsamhet (Rarelseresultat efter avskrivningar av

Nettoomsittning per anstilld, tkr
total nettoomsittning), procent

o [ [ me o | ew [ wm [ m (o | o [wm [ e [ o
V5 88 104 66 76 5101 6,4 4,6 5,2 1.454 1.624 1.434 1.472
Ventilation 93 91 136 116 6,2 5.3 58 58 1.512 1.715 2.358 1.987
Kyla 127 94 56 86 8,0 55 2,9 4,8 1.583 1.714 1.928 1.776
Isalering @ 95 92 91 93 74 6,7 58 6,5 1.274 1.368 1.563 1.423
Totalt @ 93 96 a3 88 6,6 6,3 51 57 1.404 1.535 1.614 1.537

(1) Branschdata innehiller Sven andra typer av foretag n isolerfretag [Bygginstallatationsfirma, annan samt Bygs- och anlSgeningsentreprendr, annan)
[2) WS (SNI43221), Ventilation [SHI43222), Kyl [SNI 43223), Isoler [SNI 43230, 43353)

K3lla: Arsredovisningar

VVS-, VENTILATIONS-, KYL- OCH ISOLERFORETAGENS RORELSERESULTAT EFTER AVSKRIVNINGAR PER ANSTALLD 2011, TOTALT,

TKR
Ventilation 115,8
Isolering (1)
Kyla
Vs
Totalt (2)
T T T T T T T T T T T T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100 110 120 130

(1) Branschdatainnehaller dven andra typerav foretag én isolerfiretag (Bygginstallatationsfirma, annan samt Bygg- och anldggningsentreprenér, annan) (2) VWS
(SMI43221), Ventilation (SNK3222), Kyl (SN143223), Isoler (SNI143290, 43999) K&lla: drsredovisningar
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VVS-, VENTILATIONS-, KYL- OCH ISOLERFORETAGENS LONSAMHET SOM RORELSERESULTAT EFTER AVSKRIVNINGAR AV
TOTAL NETTOOMSATTNING 2011, PROCENT

Isolering (1)

Ventilation

Kyla

Totalt (2)

L] 1 2 3 4 3 6 7

(1) Branschdata innehaller aven andra typer av foretag @n isolerforetag (Bygginstallatationsfirma, annan samt Bygg- och anldggningsentreprenar, annan) (2) VWS
(SNI43221), Ventilation (SNK3222), Kyl (SN143223), Isoler (SNI143290, 43999) Killa: drsredovisningar

VVS-, VENTILATIONS-, KYL- OCH ISOLERFORETAGENS NETTOOMSATTNING PER ANSTALLD 2011, TKR

Ventilation 1.997
Kyla
Vs
Isolering (1)
Totalt (2)
T T T T T T T T T T T
0 200 400 600 300 1000 1200 1400 1600 1800 2000 2200

(1) Branschdatainnehaller dven andra typerav foretag #n isolerféretag (Bygginstallatationsfirma, annan samt Bygg- och anlaggningsentreprendr, annan) (2) VWS
(SMI143221), Ventilation (SNKM3222), Kyl (SN143223), Isoler (SNI43290, 43999) Klla: drsredovisningar
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KOMMENTARER TILL RESULTATEN

Rorelseresultat per anstalld

VVS hade totalt det lI&gsta resultatet per anstalld med 76 kkr, néstan 15 procent under
det totala genomsnittet for de fyra branscherna.

Ventilation hade patagligt hogre resultat per anstalld &n évriga branscher med 116 kkr,
drygt 30 procent Over det totala genomsnittet.

Det finns mycket stora skillnader mellan storleksklasserna i samtliga branscher
férutom isolering, dar spridningen endast ar 4 procent.

Inom VVS ar spridningen mellan storleksklasser 57 procent med hogst resultat per
anstalld hos de medelstora foretagen och lagst hos de storsta.

Allra storst ar spridningen inom kylbranschen med 126 procent och mer &n dubbelt sa
stort resultat hos de minsta féretagen som hos de storsta.

Ventilation har liknande spridning som inom VVS men hér ar det de storsta foretagen
som har vasentligt hogre resultat per anstalld.

Lonsamhet

Hér hade VVS den néast svagaste Ionsamheten av branscherna efter kyla med 5,2
respektive 4,8 procents nettomarginal.

Storst nettomarginal hade isolering med 6,5 procent trots att rorelseresultatet per
anstalld inte var utméarkande hogt.

Ventilation som visade det hogsta resultatet per anstilld, hade en mattligare
nettomarginal pa 5,8 procent.

VVS hade den nést storsta spridningen mellan storleksklasser med 1,8 procentenheter,
vilket 1ag i niva med kylbranschen. Nettomarginalerna hos VVS-foretagen var i paritet
med rorelseresultaten per anstélld bland storleksklasserna.

Kylbranschen hade en mycket kraftig spridning av nettomarginaler med drygt 5
procentenheter, som ocksa foljde resultaten per anstalld.

Minst var spridningen inom ventilation med knappt 1 procentenhet och med de storsta
foretagen som nummer tva, trots att dessa hade ett patagligt storre resultat per anstalld
an de mindre.

Nettoomséattning per anstalld

VVS hade den nést lagsta omsattningen per anstélld fore isolering, som &g pa ungefar
samma niva pa drygt 1,4 Mkr. Storst var omséattningen bland de medelstora foretagen,
men spridningen var endast 13 procent.

Storst omsattning per anstalld hade ventilation med néstan 2,0 Mkr foljt av kyla med
knappt 1,8 Mkr.

Inom ventilation hade de storsta foretagen hela 56 procent hdgre omsattning per
anstalld an de minsta, men som framgar ovan var nettomarginalen endast marginellt
hogre.

Inom isolering har de medelstora foretagen hogst omsattning per anstalld med en total
spridning pa 23 procent.
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Sammanfattning

= Det finns betydande skillnader mellan de fyra branscherna nér det géller fordelning av
rérelseresultat och nettoomsattning per anstalld pa storleksklasser.

= Detta galler &ven genomsnittsvérdena for branscherna som helhet med utmarkande
stora rorelseresultat och nettoomsattning per anstalld inom ventilation och patagligt
lagre vérden for VVS.

= Aven i samband med nettomarginaler ar spridningen av totala vérden relativt stor fran
4,8 procent som lagst inom kyla till 6,5 som hdgst inom isolering med VVS marginellt
over kylbranschen med 5,2.

= Nar det géller nettomarginaler finns daremot en gemensam namnare fér branscherna i
form av lagre niva hos de stora foretagen och i samtliga fall hogst hos de minsta.

www.industrifakta.se*info@industrifakta.se
Jarnvagsgatan 11252 24 Helsingborg
Tel: 042-38 04 50



INDUSTRIFAKTA

R AYGG-

3. REGIONALA SKILLNADER I VVS FORETAGENS LONSAMHET

VVS féretagens [6nsamhet 2011 per storleksklasser efter antal anstillda

Rérelseresultat (efter avskrivningar) per Lénsamhet (Rarelseresultat efter avskrivningar av

anstilld, tkr

Nettoomsittning per anstilld, tkr
total nettoomsittning), procent

a0 [ iz | atv [ e | wao [ swao | | o | o | ara |z | o |
79

Stockholm 101 110 74 6,5 6,8 58] 54 1.550 1.612 1.428 1.452
Vistra Gotaland 96 111 78 91 6,1 6,2 4,9 5,6 1.581 1.775 1.581 1.620
Skéne 89 57 55 63 6,0 4,2 =1 4,4 1.496 1.370 1.430 1.440
Sydsverige @ 93 102 53 83 6,2 6,3 3,6 55 1.510 1.601 1.455 1.514
Mellansverige @ 71 112 41 70 (58] 6,7 2,8 4,8 1.375 1.663 1.445 1.465
Norrland ! 76 105 16 58 5,2 6,7 13 4,2 1.468 1.569 1.226 1.394
Riket 88 104 b6 76 5,9 6,4 4,6 5,2 1.494 1.624 1.434 1.472
(1) fstergbtlands-, Jankbpings-, K , Kalmar-, Gotlands-, Blekinge-och Hallands I3n

(2) Uppsala-, Sdermanlands-, Virmlands-, frebro-, Vistmanlands-, Dalarnas- och Givleborgs 15n
(3)¥Esternorrlands-, Jdmtlands-, VEsterbottens- och Norrbottens [n

K&lla: Arsredovisningar

VVS FORETAGENS RORELSERESULTAT EFTER AVSKRIVNINGAR PER ANSTALLD OCH LAN/REGION 2011, TOTALT, TKR

VastraGataland [0 g s
Sydsverige (1) | 83,3
Stockholm [ g0
Mellansverige (2) 703
Skine ] 63,3
Norrland (3) 58,4

Riket 76,3

o 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

(1) Ostergétlands-, Jonkdpings-, Kronobergs-, Kalmar-, Gotlands-, Blekinge- och Hallands Ian (2) Uppsala-, Sédermanlands-, Varmlands-, Orebro-, Vastmanlands-,
Dalarnas- och Gavleborgs I&n (3) Vdsternorrlands-, Jémtlands-, Vasterbottens- och Norrbottens 18n Kalla: rsredovisningar
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VVS FORETAGENS LONSAMHET SOM RORELSERESULTAT EFTER AVSKRIVNINGAR AV TOTAL NETTOOMSATTNING PER

LAN/REGION 2011, PROCENT

Vistra Gétaland

Sydsverige (1)

Stockholm

Mellansverige (2)

Skane

Norrland (3)

Riket

4,2

4,4

56

55

54

48

5,2

1

2

3

4

5

(1) Ostergétlands-, Jonk&pings-, Kronobergs-, Kalmar-, Gotlands-, Blekinge- och Hallands Idn (2) Uppsala-, S6dermanlands-, Varmlands-, Orebro-, Vastmanlands-,
Dalarnas- och Gévleborgs I&n (3) VEsternorrlands-, Jdmtlands-, Vasterbottens- och Norrbottens 13n Killa: rsredovisningar

VVS FORETAGENS NETTOOMSATTNING PER ANSTALLD OCH LAN/REGION 2011, TKR

Vistra Gétaland

1.620
Sydsverige (1) 1514
Stockholm 1.452
Mellansverige (2) 1465
Skane 1.440
Norrland (3) 1.394
Riket 1.472
T T T T T T T T T
o 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

1800

(1) Ostergétlands-, Jonkdpings-, Kronobergs-, Kalmar-, Gotlands-, Blekinge- och Hallands lan (2) Uppsala-, Sédermanlands-, Varmlands-, Orebro-, Vastmanlands-,
Dalarnas- och Gavleborgs lan (3) Vasternorrlands-, Jamtlands-, Vasterbottens- och Norrbottens 1an Kalla: rsredovisningar

10
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KOMMENTARER TILL RESULTATEN

Rorelseresultat per anstalld

Totalt varierar resultatet per anstalld fran 91 kkr till 58 kkr, vilket innebar en spridning
med 57 procent.

Stockholm och Vistra Gotaland ligger tillsammans med Ovriga Sydsverige pa en
hogre resultatniva per anstalld an 6vriga regioner.

Skane avviker patagligt nedat fran Ovriga storstadsregioner, samtidigt som Vastra
Gotaland med en liknande demografisk struktur ligger pa det hogsta vardet.

Att Stockholm totalt ligger pa en mattligare niva skulle kunna forklaras av ett storre
bortfall av arbetstid for transporter i olika former.

Norrland avviker tydligt med det lagsta vardet bland regionerna, men samtidigt
uppvisar denna region dramatiska skillnader mellan storleksklasser.

De storsta foretagen har i samtliga regioner det l&gsta rorelseresultatet per anstélld
med stora skillnader mellan de enskilda regionerna. Det laga vérdet i Norrland kan
troligen forklaras av begrénsat urval eller speciella omstédndigheter, men &ven
Mellansverige, Sydsverige och Skane hade patagligt laga varden.

Hogst resultat per anstélld hade genomgaende de medelstora foretagen med undantag
for Skane, dar de minsta foretagen lag pa en vasentligt hogre niva. Bortsett fran Skane
ar skillnaderna inom kategorin medelstora foretag ganska marginella med en samlad
niva omkring drygt 100 kkr per anstalld.

Lonsamhet

Lonsamhetsnivan avviker som mest med 1,4 procentenheter mellan regionerna med
Vastra Gotaland i topp med 5,6 procent och Norrland i botten med 4,2 procent.

Bland storstadslanen hade Skane en patagligt lagre niva an évriga med 4,4 procent.
Aven nettomarginalerna ar lagst hos de storsta foretagen i samtliga regioner med
Norrland och Skane pa den allra lagsta nivan och Vastra Gotaland pa den hogsta foljt
av Sydsverige och Stockholm.

Med undantag for Skane har de medelstora foretagen storst nettomarginaler, men i
flera fall ar skillnaderna mellan de medelstora och minsta féretagen marginella.
Undantag dar Norrland och Mellansverige, dar de minsta foretagen hade markant
mindre nettomarginaler.

Nettoomséattning per anstalld

Totalt ar spridningen bland regionerna relativt mattlig med som mest 16 procent.
Storst omsattning per anstalld hade man i Vastra Gotaland med ca 1,6 Mkr foljt av
Sydsverige och Mellansverige/Stockholm, de senare pa nastan samma niva.

Lagst var omsattningen per anstalld i Norrland.

Med undantag for Skane var det i samtliga regioner de medelstora foretagen som
uppvisade storst omséattning per anstélld. | Skane hamnade dessa i stéllet pa den lagsta
nivan.

Skillnaderna mellan de minsta och de storsta foretagen var i flertalet fall relativt
marginella.

Allra storst omsattning per anstalld hade de medelstora foretagen i Vastra Goétaland
och den lagsta aterfanns hos de storsta féretagen i Norrland.
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Sammanfattning

= Hogst varden for bade rorelseresultat per anstalld, lénsamhet/nettomarginal och
omsattning per anstélld uppvisade Vastra Gétaland. P4 andra plats inom alla omraden
aterfanns Sydsverige exklusive Skane, som i stéllet hamnade néast sist inom alla
omraden fore Norrland.

= Sammantaget finns det relativt sma skillnader i omséttning per anstalld mellan
regionerna, medan dessa ar vasentligt storre nar det géller rorelseresultat.

= Det finns inga storre gemensamma ndmnare bland storstadslanen, medan det finns en
tendens till svagare vérden i Norrland och Mellansverige.

= Totalt sett har de medelstora foretagen hogre varden inom samtliga parametrar foljt av
de minsta, &ven om det finns en del mindre geografiska avvikelser.

www.industrifakta.se*info@industrifakta.se
Jarnvagsgatan 11252 24 Helsingborg
Tel: 042-38 04 50



INDUSTRIFAKTA

4. LONSAMHET PER INSTALLATIONSTYP

4.1. Nyinstallation/entreprenader

Vad beddmer du att ni har for genomsnittlig marginal (netto) fér féljande typ
av installation: Nyinstallation/Entreprenader?

Bas: Samtliga (300) (1002 “10 anst, 100 ftz 11-21 anst, 100 frg 21+ anst)
Andel av intervjuade, procent

Foretagsstorlek antal anstillda
Foretagstyp Total
--

Medelvirde, genomsnittlig

marginal

0-2 procent 13 13 13 13
3-5 procent 40 28 45 47
6-9 procent 22 22 21 22
10+ procent 19 29 16 11
Vet ej/ej svar 7 8 5 7

GENOMSNITTLIG MARGINAL PER FORETAGSSTORLEK (ANTAL ANSTALLDA) FOR NYINSTALLATION/ENTREPRENADER,

PROCENT

-10 6,3
11-20 5,4

21+ 51
Total 56

Bas: 300 faoretag
T
0 2 4 6 8

13
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ER FOR BYGG- OCH FASTIGHETSSEKTORN

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Nyinstallation/entreprenader ar inte forvanande det omradet, dar foretagen uppger den
svagaste I6nsamheten med en genomsnittlig nettomarginal pa 5,6. Det finns dock
betydande skillnader mellan enskilda foretag och storleksklasser.

= 13 procent av de intervjuade hade endast 0-2 procent nettomarginal inom
nyinstallation/entreprenader och denna andel gallde for alla tre storleksklasserna.

= Flest foretag eller 40 procent hade en marginal i intervallet 3-5 procent med en nagot
storre andel for bade stora och medelstora foretag samt en patagligt mindre for den
minsta foretagen.

= 22 procent av foretagen hade marginaler i intervallet 6-9 procent utan namnvérda
skillnader mellan storleksklasserna.

= En nastan lika stor andel pa 19 procent hade marginaler pa 10 procent eller mer och
har ar skillnaderna mellan foretagsstorlekar vasentligt stérre. Har var andelen sma
foretag tre ganger sa stor som andelen stora med de medelstora foretagen i mitten med
ca 15 procent.

= En viktig forklaring till skillnaderna mellan storleksklasser nar det galler de storsta
marginalerna dver 10 procent bor vara att nyinstallation och entreprenader har olika
innehall for olika stora foretag med hansyn till kapacitet, kompetens mm.
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INDUSTRIFAKTA

4.2 Energieffektivisering inklusive styr- och reglerutrustning

Vad bed&mer du att ni har fér genomsnittlig marginal (netto) fér féljande typ
av installation: Energieffektivisering inklusive styr- och reglerutrustning?

Bas: Samtliga (300) (100 ftz -10 anst, 100 ftz 11-21 anst, 100 ftg 21+anst)
Andel av intervjuade, procent

Foretagsstorlek antal anstillda
— = ---

Medelvirde, genomsnittlig

marginal

0-2 procent 9 12 7 7
3-5 procent 23 19 26 23
6-9 procent 27 18 30 33
10+ procent 20 33 16 10
Vet ej/ej svar 22 18 21 27

GENOMSNITTLIG MARGINAL PER FORETAGSSTORLEK (ANTAL ANSTALLDA) FOR ENERGIEFFEKTIVISERING INKLUSIVE
STYR- OCH REGLERUTRUSTNING, PROCENT

10 6,7
11-20 6,3
21+ 6,1
Total 6,4
Bas: 300 foretag
T
] 2 4 6 8
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ER FOR BYGG- OCH FASTIGHETSSEKTORN

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Det totala medelvardet pa 6,4 pa den tiogradiga vardeskalan var nagot hogre an for
nyinstallation/entreprenader.

= | intervallet 0-2 procent fanns ca 10 procent av foretagen med en stoérre andel bland de
minsta foretagen.

= En knapp fjardedel eller 23 procent aterfanns i intervallet 3-5 procent och hér hade de
medelstora och stora foretagen nagot storre andelar omkring 25 procent.

= 27 procent av foretagen hade marginaler pa 6-9 procent med tydlig dominans av
medelstora och stora foretag, som hade andelar pa 30 respektive 33 procent.

= Liksom for nyinstallation/entreprenader var det ca 20 procent som hade marginaler
over 10 procent och dven inom detta omrade stod lI6nsamheten i omvand relation till
foretagsstorlek med en andel pa 33 procent for de minsta foretagen och endast 10
procent for de storsta.
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4.3  Service/reparation

Vad beddmer du att ni har for genomsnittlig marginal (netto) fér féljande typ
av installation: Service/reparation?

Bas: Samtliga (300) (1002 ~10 anst, 100 ftz 11-21 anst, 100 frg 21+ anst)
Andel av intervjuade, procent

Foretagsstorlek antal anstillda
Foretagstyp Total
--

Medelvirde, genomsnittlig

marginal

0-2 procent 5 8 4] 1

3-5 procent 16 8 20 19
6-9 procent 31 22 30 41
10+ procent 42 57 39 30
Vet ej/ej svar 6 5 5 9

GENOMSNITTLIG MARGINAL PER FORETAGSSTORLEK (ANTAL ANSTALLDA) FOR SERVICE/REPARATION, PROCENT

-10 82
11-20 74
21+ 7,5
Total 7,7
Bas: 300 foretag
T
[} 2 4 6 8
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KOMMENTARER TILL RESULTATEN

Inte helt ovéntat hade service och reparationer det hdgsta totala medelvérdet med 7,7
pa den tiogradiga skalan.

Foljdriktigt var andelen foretag i det lagsta intervallet for marginaler mindre med
endast 5 procent och med denna andel &r det svart att dra slutsatser om skillnader
mellan storleksklasser.

16 procent av foretagen hade marginaler pa 3-5 procent med tyngdpunkten pa stora
och medelstora foretag.

Drygt 30 procent lag i intervallet 6-9 procent med stigande andelar efter
foretagsstorlek till som mest drygt 40 procent for de stora foretagen.

Hela 42 procent uppgav nettomarginaler dver 10 procent med minskande andel efter
foretagsstorlek, men anda men som lagst 30 procent for de stora foretagen. Detta visar
mycket tydligt var den storsta lonsamheten finns i branschen.

ANDEL FORETAG TOTALT MED GENOMSNITTLIG MARGINAL 0-2 PROCENT PER INSTALLATIONSTYP, PROCENT

Nyinstallation/Entreprenader

1

Service/reparation

Bas: 300 foretag

&
>
&
H
.n_l

ANDEL FORETAG TOTALT MED GENOMSNITTLIG MARGINAL 3-5 PROCENT PER INSTALLATIONSTYP, PROCENT

— i )
ing inklusive styr- och reg] ing 23
Service /reparation 16
Bas: 300 foretag
1 T T T T
o 10 20 30

40 50
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FOR AYGG- 0CH

Bas: 300 foretag

Bas: 300 foretag

Bas: 300 foretag
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o. INTIANINGSMOJLIGHETER PER BESTALLARKATEGORI

5.1 Offentlig sektor, skolor, vard, férvaltning etc

Hur stora majligheter bedémer du att féretaget har att éka
l&nsamheten hos: Offentlig sektor, skolor, vird, férvaltning ete?

Bas: Samtliga (300) [100ftg-10 anst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)
Svar i en skala frin 1-10

Foretagsstorlek antal anstillda
e = -=-

Medelvirde 3,7 3,6 4,2
Summa 8-10, proc & 7 2 a8
Summa 1-3, proc 46 48 50 40
Nej 5 13 2 1
Vet ej/ej svar 1 - 1 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Offentlig sektor var den bestallargrupp dar foretagen sag minst majligheter att 6ka
I6nsamheten.

= Totalt blev medelvérdet pa den tiogradiga vardeskalan endast 3,8, vilket bor tolkas
som mycket begransade mojligheter.

= Nastan halften av foretagens svar lag i det lagsta intervallet pa 1-3 och endast 6
procent i det hogsta pa 8-10.

= De stora foretagen bedémde mojligheterna till 6kad lonsamhet som nagot béattre &n de
smé& och medelstora med ett medelvarde pa 4,2. Aven detta 4 dock en mycket I&g
niva.

= De sma och medelstora foretagen hade ungefar samma medelvarden nar det gallde
bade total beddmning och svarsfordelning.
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5.2 Bostadsforetag inklusive bostadsrattsforeningar och allméannyttan

Hur stora méjligheter bed&mer du att féretaget har att 6ka
Insamheten hos: Bostadsféretag inkl. bostadsrittsféreningar och
allmannyttan?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)

Swvar i en skala frin 1-10

Féretagsstorlek, antal anstillda

— = --
11-20 21+
4,5 4,5 5,2

Medelvirde 47 . , 5

Summa 8-10, proc 7 7 1 12
Summa 1-3, proc 24 30 24 17
Nej 7 11 5 6
Vet ej/ej svar 1 1 1 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Med ett totalt medelvarde pa 4,7 hamnade bostadsforetagen pa samma niva som
konsument och handel/dvrigt néringsliv.

= Medelvardet tyder pa att man ser mycket begransade majligheter att 6ka lonsamheten
aven inom denna bestallarkategori.

= Endast 7 procent av de intervjuade lamnade svar i intervallet 8-10, medan en fjardedel
fanns i det Iagsta intervallet med 1-3.

= De stora foretagen sag nagot battre mojligheter med ett medelvarde pa 5,2, medan de
sma och medelstora |ag pa samma niva med 4,5.

= De stora foretagen hade en storre svarsandel i intervallet 8-10 med 12 procent, medan
de medelstora i princip saknades i detta intervall.

= De sma foretagen hade flest svar i det lagsta intervallet med 1-3 procent.
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MARKNADSANALYSER FOR BYGG- OCH FASTIGHETSSEKTORN

5.3 Industri

Hur stora mdjligheter bedémer du att féretaget har att éka
Idnsamheten hos: Industri?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)

Swvar i en skala frin 1-10

Féretagsstorlek, antal anstillda

Féretagstyp Total
5,0 5,4 5.8

Medelvirde 54

Summa 8-10, proc 19 20 17 19
Summa 1-3, proc 22 30 24 11
Nej 8 12 5 6
Vet ej/ej svar 2 4 1 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Med medelvardet 5,4 var bestéllare inom industrisektorn den kategori, dar man sag
storst mojligheter att forbattra sin [6nsamhet. Det bor dock noteras att dven detta ar ett
relativt lagt medelvérde pa en tiogradig vardeskala.

= Totalt var det knappt 20 procent som hamnade i intervallet 8-10 och drygt 20 procent i
intervallet 1-3, vilket tyder pa att det finns en polarisering nar det galler hur foretagen
uppfattar sina mojligheter inom industrin.

= Bland storleksklasserna 6kade medelvérdet nagot med foretagsstorlek fran 5,0 bland
de minsta till 5,8 bland de stora, vilket inte &r nagon sarskilt signifikant skillnad.

= Andelen foretag som gav svar i intervallet 8-10 varierade endast marginellt och lag
omkring eller nagot under 20 procent.

= | det lagsta intervallet 1-3 procent var skillnaderna vésentligt storre med endast ca 10
procent for de stora foretagen och som mest 30 procent for de sma. Det tyder pa att de
stora foretagen sammantaget ser storre mojligheter att 6ka sin I6nsamhet hos gruppen
industriforetag.
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5.4 Handel och dvrigt naringsliv, t ex butiker och kontor

Hur stora mdjligheter bedémer du att féretaget har att éka
lénsamheten hos: Handel och &vrigt niringsliv, t ex butiker och kontor?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)
Svar i en skala fran 1-10

Fnretagsstnrlek antal anstillda
Féretagstyp Total
--

Medelvirde 4,7 4,3 4,6 5,2
Summa 8-10, proc 8 9 4 12
Summa 1-3, proc 23 34 25 16
Nej 5 9 4 2
Vet ej/ej svar 1 1 2 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Denna kategori hamnar i mitten av skalan med ett totalt mattligt medelvérde pa 4,7,
d v s i nivd med grupperna bostadsforetag och konsument.

= Endast 8 procent av de intervjuade foretagen gav svar i det hogsta intervallet 8-10,
medan en fjardedel fanns i det lagsta intervallet med 1-3. Det tyder pa att man &r
ganska skeptisk till mojligheterna att paverka lonsamheten hos denna typ av bestéllare.

= De stora foretagen hade ett hogre medelvarde med 5,2 som sjonk efter foretagsstorlek
till som lagst 4,3 hos de sma foretagen.

= Samtidigt hade de stora foretagen minst andel svar i det lagsta intervallet med 1-3 och
de sma foretagen en dubbelt sa stor svarsandel i detta intervall.

= Det var foljdriktigt en nagot storre andel pa 12 procent bland de stora foretagen som
gav svar i intervallet 8-10. Minst andel hoga véarden hade de medelstora foretagen med
endast 4 procent.
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5.5 Byggentreprenorer

Hur stora mdjligheter bedémer du att féretaget har att éka
lénsamheten hos: Byggentreprendrer?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)
Svar i en skala fran 1-10

Fnretagsstnrlek antal anstillda
Féretagstyp Total
--

Medelvirde 4,6 4.4 3.2
Summa 8-10, proc 8 11 9 5
Summa 1-3, proc 37 35 a5 42
Nej 1 2 1 -
Vet ej/ej svar 1 - 1 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Byggentreprenorerna fick det nast lagsta totala medelvardet pa 4,3, som endast
underskreds av bestéllare inom offentlig sektor.

= Endast 8 procent av de intervjuade gav svar i det hdgsta intervallet 8-10, medan hela
37 procent fanns i det lagsta med 1-3. Detta tyder pd att man ser mycket begransade
mojligheter att paverka sin l1onsamhet namnvart inom denna kategori.

= De sma foretagen hade det hogsta medelvardet pa 4,6, vilket kan bero pa att dessa
séllan har ansvar for egna storre underentreprenader, utan troligen framst arbetar med
mindre kompletteringar.

= Det var dven de sma foretagen som hade en nagot storre svarsandel i det hogsta
intervallet 8-10 pa drygt 10 procent jamfort med hélften for de stora foretagen.

= | det lagsta intervallet 1-3 hade de stora foretagen en nagot storre svarsandel, medan
de bada dvriga grupperna bada lag pa 35 procent.
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MARKNADSANALYSER FOR BYGG- OCH FASTIGHETSSEKTORN

5.6 Konsument

Hur stora mdjligheter bedémer du att féretaget har att éka

lénsamheten hos: Konsument?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)

Swvar i en skala frin 1-10

Féretagsstorlek, antal anstillda

— = --
11-20 21+
51 4,7 4.5

Medelvirde 438 . . ,

Summa 8-10, proc 12 20 2 7
Summa 1-3, proc 27 25 27 28
Nej 12 9 11 17
Vet ej/ej svar 1 1 1 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

Konsumentsektorn hamnade pa det nast hogsta totala medelvardet med 4,8, som dock
inte & ndgon hog niva pa en tiogradig vardeskala. | princip ligger kategorin pad samma
niva som bostadsforetag och handel/Gvrigt naringsliv.

Totalt fanns 12 procent av svaren i det hogsta intervallet 8-10, medan en dryg
fjardedel gav svar i intervallet 1-3.

De sma foretagen avviker med ett ndgot hogre medelvarde pa 5,1, som sedan sjunker
med foretagsstorlek. Detta forklaras med stor sannolikhet av att det framst ar de
mindre foretagen som arbetar mot konsumentsektorn.

Den tydligaste skillnaden i svaren &r att 20 procent av de sma foretagen fanns i
intervallet 8-10 jamfort med 7-8 procent for 6vriga kategorier. Detta kan tyda pa att
sma foretag som idag har en stor andel av verksamheten hos konsument ofta ser goda
mojligheter att forbattra l6nsamheten, medan Ovriga foretag ofta ar ganska
ointresserade av att ga in i denna sektor.
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Bas: 300 foretag
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MARKNADSANALYSER FOR BYGG- OCH FASTIGHETSSEKTORN

6. INTIANINGSMOJLIGHETER PER ARBETSMOMENT

6.1 Planering och projektering inklusive anbudsgivning

Hur stora majligheter bed&mer du att ni har att éka l&nsamheten inom:
Planering och projektering, inkl anbudsgivning?

Bas: Samtliga (300) [100ftg-10 anst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)
Svar i en skala frin 1-10

Foretagsstorlek antal anstillda
e = -=-

Medelvirde 53 5,7 6,2
Summa 8-10, proc 26 24 23 31
Summa 1-3, proc 17 26 13 13

Nej/arbetar ej med det - = - _

Vet ej/ej svar 3 5 2 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Planering och projektering fick det nédst hogsta totala medelvéardet med 5,8 efter
andringar och tillaggsarbeten.

= En dryg fjardedel av de intervjuade foretagen gav svar i det hogsta intervallet 8-10,
medan 17 procent fanns i intervallet 1-3.

= Hogst medelvérde pa 6,2 hade de stora foretagen och det lagsta vardet pa 5,3 aterfanns
bland de sma, vilket troligen har samband bade med verksamhet, organisation och
storlek pa projekt.

= Lika stor andel sma och medelstora foretag fanns i det hogsta intervallet 8-10 med en
knapp fjardedel av svaren, medan de stora foretagen lag pa drygt 30 procent.

= | det lagsta intervallet 1-3 fanns framst sma foretag med en dryg fjardedel av svaren,
medan bade stora och medelstora foretag lag pa hélften av denna niva.
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6.2 Marginaler for material

Hur stora mdjligheter bedémer du att ni har att 6ka l&nsamheten inom:
Marginaler f&r material?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)

Swvar i en skala frin 1-10

Féretagsstorlek, antal anstillda

— = --
11-20 21+
4,6 4,6 4,5

Medelvirde 46 . L L
Summa 8-10, proc 11 14 12 7
Summa 1-3, proc 32 34 32 29

Nej/arbetar ej med det - - - -

Vet ej/ej svar - - - -

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

Marginaler for material hamnade i den 6vre delen bland de ldgsta vardena med 4,6,
vilket totalt sett pekar pa att foretagen ser mycket begransade moéjligheter att forbattra
sin I6nsamhet genom storre marginaler pa material.

En tredjedel av svaren totalt fanns i det l&gsta intervallet med 1-3 och endast drygt 10
procent i det hogsta 8-10.

Det fanns i princip inga ndmnvarda skillnader mellan foretagsstorlekar med undantag
for att farre stora foretag (7 procent) gav svar i intervallet 8-10.

Nagot fler sma foretag fanns i intervallet 8-10, vilket eventuellt skulle kunna forklaras
av att fler av dessa arbetar pa konsumentmarknaden, dar priskansligheten for material
troligen har minskat genom ROT-avdraget.
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6.3 Serviceavtal

Hur stora mdjligheter bedémer du att ni har att 6ka l&nsamheten inom:
Serviceavtal?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)

Swvar i en skala frin 1-10

Fnretagsstnrlek antal anstillda
Féretagstyp Total
--

Medelvirde 5,1 5,0 5,9
Summa 8-10, proc 14 13 9 21
Summa 1-3, proc 18 22 20 12
Nejfarbetar ej med det 8 12 6 5

Vet ej/ej svar - - - -

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

Serviceavtal hamnade i den Ovre delen av medelvarden med 5,3 efter
materialhantering pa arbetsplatsen.

Totalt var det relativt stor spridning pa svaren med 14 procent i intervallet 8-10 och 18
procent i 1-3. Det tyder pa att mojligheterna till 6kad I6nsamhet inom detta omrade
varierar kraftigt mellan enskilda foretag.

Storst majligheter sag de stora foretagen med ett medelvarde nara 6,0, medan de bada
andra storleksklasserna lag omkring 5,0.

Bland de storre foretagen var det drygt 20 procent som gav svar i intervallet 8-10 och
endast 12 procent svarade 1-3.
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6.4 Fortillverkning

Hur stora mdjligheter bedémer du att ni har att 6ka l&nsamheten inom:
Fartillverkning?

Bas: Samtliga (300} (100ftz-10 anst, 100 fg 11-21 anst, 100 ftz 21+ anst)

Svar i en skala fran 1-10

Féretagsstorlek, antal anstillda

Féretagstyp Total
3,3 4.1 4,7

Medelvirde 42 . , »

Summa 8-10, proc 8 o] 7 14
Summa 1-3, proc 34 38 37 27
Nej/arbetar ej med det 20 28 15 16

Vet ejfej svar - - - -

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Med ett totalt medelvarde pa 4,2 maste mojligheterna till 6kad I6nsamhet i samband
med fortillverkning betraktas som sma. Tillsammans med forflyttning mellan
arbetsbod och arbetsplats fick detta omrade det lagsta medelvardet i detta avsnitt.

= En tredjedel av svaren fanns totalt i intervallet 1-3, medan endast knappt 10 procent
svarade 8-10.

= Man kan ocksa notera att 20 procent av de intervjuade inte arbetar med fortillverkning.

= Medelvardet okade nagot i takt med ckad foretagsstorlek till som mest 4,7 for de stora
foretagen, som dven detta ar ett mattligt varde.

= Det var samtidigt dubbelt s& manga stora foretag som sma/medelstora som svarade i
intervallet 8-10.

= De minsta foretagen arbetade i mindre omfattning med fortillverkning &n 6vriga.
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6.5 Materialhamtning hos grossist

Hur stora majligheter bed&mer du att ni har att éka l&nsamheten inom:
Materialhmtning hos grossist (mycket spilltid hos grossist)?

Bas: Samtliga (300) [100ftg-10 anst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)
Svar i en skala frin 1-10

Foretagsstorlek antal anstillda
e = -=-

Medelvirde 45 4,6 4,2 4,7
Summa 8-10, proc 16 16 13 18
Summa 1-3, proc 35 39 43 35

Nej/arbetar ej med det - = - _

Vet ej/ej svar 8 6 9 9

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Inte heller i samband med materialhdmtning hos grossist sdg man nagra storre
mojligheter att 6ka I6nsamheten. Det samlade medevardet blev 4,5 alldeles under
vardet for marginaler for material.

= Naéstan 40 procent av de intervjuade svarade i intervallet 1-3 och endast 16 procent i 8-
10, vilket visar att det ar fa foretag som ser storre mojligheter inom detta omrade.

= De stora och sma foretagen lag pa ungefar samma niva med 4,7-4,6, medan de
medelstora hade ett nagot lagre medelvarde pa 4,2.

= Spridningen av svaren var likartad mellan kategorierna.
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6.6 Materialhantering pa arbetsplatsen

Hur stora mdjligheter bedémer du att ni har att 6ka l&nsamheten inom:
Materialhantering pa arbetsplatsen?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)

Swvar i en skala frin 1-10

Fnretagsstnrlek antal anstillda
Féretagstyp Total
--

Medelvirde 55 51 55 5,8
Summa 8-10, proc 20 19 17 25
Summa 1-3, proc 21 29 20 13

Nej/arbetar ej med det - - - -

Vet ej/ej svar 1 P 1 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Materialhantering pa arbetsplatsen hamnar som nummer tre med det totala
medelvérdet 5,5 efter planering och projektering.

= Ungefér en femtedel vardera av de intervjuade svarade i det hégsta respektive lagsta
intervallet.

= Inte ovantat 0kade medelvéardet med foretagsstorleken, vilket &r rimligt med hansyn
till foretagens olika forutsattningar nar det galler projektstorlekar etc.

= De stora foretagen hade medelvérdet 5,8 och en fjardedel av svaren fanns i intervallet
8-10, medan endast 13 procent svarade 1-3.

= Aven de smd och medelstora foretagen hade nirmare 20 procent i det hogsta
intervallet, men framfor allt bland de sma foretagen fanns det en tydlig polarisering
med nastan 30 procent i intervallet 1-3.
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6.7 Direkt monteringsarbete

Hur stora mdjligheter bedémer du att ni har att 6ka l&nsamheten inom:
Direkt monteringsarbete?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)
Svar i en skala fran 1-10

Fnretagsstnrlek antal anstillda
Féretagstyp Total
--

Medelvirde 4,9 4,7 49
Summa 8-10, proc 10 14 o] 9
Summa 1-3, proc 26 26 25 26

Nej/arbetar ej med det - - - -

Vet ej/ej svar 3 3 3 3

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Direkt monteringsarbete fick ett totalt medelvéarde pa mellanniva med 4,8, vilket pekar
pa mattliga mojligheter att 6ka lonsamheten inom detta omrade.

= Endast 10 procent av svaren var 8-10, medan en dryg fjardedel fanns i det lagsta
intervallet 1-3.

= Skillnaden mellan storleksklasser var relativt marginell med ett nagot lagre varde hos
de medelstora foretagen.

= Samtliga storleksklasser hade ungefar en fjardedel av svaren i det lagsta intervallet,
men en nagot storre andel sma foretag fanns i det lagsta.
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6.8 Forflyttning mellan arbetsbod och arbetsplats

Hur stora mdjligheter bedémer du att ni har att 6ka l&nsamheten inom:
Férflyttning mellan arbetsbod och arbetsplats?

Bas: Samtliga (300) 100tz 10 snst, 100 ftg 11-21 anst, 100 ftg 21+ anst)
Svar i en skala fran 1-10

Fnretagsstnrlek antal anstillda
Féretagstyp Total
--

Medelvirde 3,9 41 4,6
Summa 8-10, proc -] 9 2 11
Summa 1-3, proc 37 38 42 30

Nej/arbetar ej med det - - - -

Vet ej/ej svar 8 16 5 4

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

Detta omrade fick tillsammans med fortillverkning det lagsta totala medelvardet pa
4,2, vilket tyder pa att foretagen ser sma mojligheter att paverka l6nsamheten
namnvart.

Detta bekraftas av att endast knappt 10 procent av svaren fanns i det hdgsta intervallet
och hela 37 procent i det l&gsta.

Det finns dock skillnader mellan storleksklasser med ett hogre varde pa 4,6 hos de
stora foretagen och varden omkring 4,0 hos dvriga.

Den mest markanta avvikelsen var en mindre andel svar pa 30 procent i det lagsta
intervallet bland de stora foretagen.
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6.9 Forflyttning mellan olika projekt/arbetsstéllen

Hur stora mdjligheter bedémer du att ni har att 6ka l&nsamheten inom:
Forflyttning mellan olika projekt/arbetsstillen?

Bas: Samtliga (300} (100ftz-10 anst, 100 fg 11-21 anst, 100 ftz 21+ anst)

Svar i en skala fran 1-10

Foretagutorlek antal anstillda
Féretagstyp Total
--

Medelvirde 4,2 4.3 4,6
Summa 8-10, proc 7 7 7 8
Summa 1-3, proc 1) a7 36 34

Nej/arbetar ] med det - - - -

Vet ejfej svar 2 4 - 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

Nagot forvanande tror inte foretagen att det finns nagra storre majligheter att minska
tidsbortfall m m vid forflyttning mellan projekt/arbetsstéllen.

Det totala medelvardet tillhér de lagre med 4,4 efter materialhdmtning hos grossist,
men det finns viss skillnad mellan storleksklasserna.

De stora foretagen hade ett nagot hogre medelvarde pa 4,6, men samtidigt var
svarsfordelningen mellan det hdgsta och l&gsta intervallet ungefar densamma for alla
tre kategorierna.
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6.10 Andringar och tilliggsarbeten pa grund av bristfalliga handlingar

Hur stora mdjligheter bedémer du att ni har att 6ka l&nsamheten inom:
Andringar och tilliggsarbeten pga bristfilliga handlingar?

Bas: Samtliga (300} (100ftz-10 anst, 100 fg 11-21 anst, 100 ftz 21+ anst)

Svar i en skala fran 1-10

Féretagsstorlek, antal anstillda

Féretagstyp Total
6,0 6,5 6,7

Medelvirde 6,4 g . .
Summa 8-10, proc 34 30 34 38
Summa 1-3, proc 11 15 11 7

Nej/arbetar ] med det - - - -

Vet ejfej svar 1 1 2 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Inom detta omrade sdag man storst mojligheter att 6ka lonsamheten och detta gallde
inom samtliga storleksklasser.

= Totalt blev medelvardet 6,4, vilket & markant hogre an for évriga omraden, men det
fanns ocksa tydlig skillnad mellan storleksklasserna.

= Medelvérdet okade med foretagsstorleken fran 6,0 for de minsta och 6,7 for de storsta
foretagen.

= Pa motsvarande satt 6kade andelen svar i det hdgsta intervallet 8-10 fran 30 till 38
procent och endast 7 procent av de stora foretagen svarade i intervallet 1-3 jamfort
med 15 procent for de sma.

= Aven om ett medelvirde omkring 6,5 fortfarande ar en mattlig niva pé en tiogradig
vardeskala, finns det uppenbarligen en hel del mgjligheter att forbattra I6nsamheten i
samband med &ndringar och tillaggsarbeten. Samtidigt ar detta ett omrade dar
bestallarna har blivit allt mer restriktiva med att acceptera tillkommande kostnader.
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6.11 Justeringar efter besiktning

Hur stora majligheter bedémer du att ni har att 6ka Idnsamheten inom:
Justeringar efter besiktning?

Bas: Samtliga {300) (100ftz 10 anst, 100 ftz 11-21 anst, 100 ftz 21+ anst)
Svar i en skala fran 1-10

Fnretagsstnrlek antal anstillda
Foretagstyp Total
--

Medelvirde 4.0 4,4 4,4
Summa 8-10, proc 7 b 8 8
Summa 1-3, proc 37 41 35 34

Nej/arbetar ej med det - - - _

Vet ej/ej svar 2 3 1 1

KOMMENTARER TILL RESULTATEN

= Det totala medelvardet pa 4,3 ar det nasta lagsta inom detta avsnitt fore forflyttning
mellan projekt/arbetsstéllen.

= Endast 7 procent av foretagen svarade med 8-10 och hela 37 procent med 1-3 och
forhallandet var likartat inom samtliga storleksklasser.

= De sma foretagen hade ett lagre medelvarde &n évriga kategorier som hamnade pa 4,4
och skillnaden forklaras med stor sakerhet av verksamhetsskillnader mellan
grupperna.

* Sammantaget tyder svaren pa sma mojligheter att paverka I6nsamheten inom detta
omrade.
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6.12 Foretagens mojligheter att 6ka lonsamheten per arbetsmoment, total

Bas: 300 féretag

38
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HINDER FOR OKAD LONSAMHET

7.1 Nyinstallation/entreprenader

Fragorna om hinder for 6kad I6nsamhet inom olika omraden har stéllts utan nagra fasta
svarsalternativ och nedan redovisas de vanligaste svaren som andel av intervjuade foretag,
vilket ger den tydligaste bilden av férekomst.

Inom nyinstallation/entreprenader var foljande orsaker de mest frekventa, &ven om de
uttrycktes med viss variation mellan enskilda féretag:

K = Inga hinder alls

/ VANLIGASTE HINDER VID NYINSTALLATION/ENTREPRENADER \

Typ av hinder Andel av intervjuade, procent
= Allman konkurrenssituation/prispress 24
= Ldagkonjunktur/forsvagad efterfragan 17
= Styrning av byggforetag/entreprenadform
= Brist pa kompetens eller kapacitet
= Brister i handlingar/dalig projektplanering
= Brister i egen planering/handlingar

N WPk O

4

KOMMENTARER TILL SVAREN

Det vanligaste hindret for att 6ka lonsamheten &r for narvarande utan tvekan faktorer
som har samband med hardare konkurrens med pressade priser som en effekt av en
forsvagad byggmarknad. Sadana namns av totalt drygt 40 procent av foretagen och ett
fatal av de intervjuade namner dven i detta sammanhang hardare konkurrens genom
Okad ndrvaro av utlandsk personal och utlandska foretag. Detta verkar dock vara en
ganska marginell foreteelse.

Nagot mindre &n 10 procent av de intervjuade namner byggforetagen och
entreprenadformer som ett hinder for 6kad lonsamhet. Med entreprenadformer avses
frimst total- och generalentreprenad och med styrning av byggforetagen avses
framforallt pressade priser pa underentreprenader. | nagra fall namn aven problem
med att byggforetagen handlar upp materiel i egen regi.

Brist pa kompetens och kapacitet namns av 7 procent av de intervjuade och avser en
rad olika aspekter fran erfarenhet av anbudsgivning/kalkylering till projektledning och
samordning pa byggplatsen. Det verkar daremot inte primart handla om brist pa VVS-
teknisk kompetens.
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Brister i handlingar och dalig projektplanering ndamns av 4 procent av foretagen och
avser bland annat otydlighet i upphandlingsunderlaget och snéva tidplaner som leder
till kollisioner mellan olika underentreprendrer.

3 procent av de intervjuade pekar pa egna brister vid upprattande av handlingar och
projektplaner, dar man t ex inte tar tillracklig hansyn till alla faktorer som kan paverka
kostnader och darmed lénsamhet. | vissa fall anses detta bero pa att man har for liten
erfarenhet av entreprenader och man namner aven svarigheter att hitta personal inom
detta omrade.

Endast 2 procent av de intervjuade foretagen ser inte nagra hinder for att dka sin
I6nsamhet inom nyinstallation och entreprenader.
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7.2 Energieffektivisering inklusive styr- och reglerinstallationer

| samband med energieffektivisering och styr-/reglerinstallationer var foljande orsaker de
mest frekventa vid intervjuerna:

@ )

VIKTIGASTE HINDER VID ENERGIEFFEKTIVISERING OCH STYR-/REGLERINSTALLATIONER

Typ av hinder Andel intervjuade, procent
= Brist pd kompetens 12
= Konkurrens och prispress 9
= Svarigheter att forklara fordelar/effekter for bestéllare 5
= Svag ekonomi hos bestéllarna 4
= Allmén konjunkturférsvagning 3
= Inga hinder 3
K =  Arbetar inte inom detta omrade 20 /

KOMMENTARER TILL SVAREN

= Notera att 20 procent av de intervjuade foretagen inte arbetar med
energieffektivisering eller styr- och reglerinstallationer, vilket innebar att de angivna
hindren for I6nsamhet egentligen &r mer frekventa.

= Brist pa kompetens och kunskaper namndes av 12 procent av samtliga intervjuade
foretag och omfattar bade praktiska och teoretiska aspekter. Det framgar dock inte av
undersokningen i vilken omfattning foretagen har forsokt att skaffa sig den kompetens
som behovs. Flera namner dock dven rekryteringssvarigheter.

= Knappt 10 procent ser allmén konkurrenssituation och pressade priser som hinder for
att oka sin I6nsamhet inom detta omrade, men det finns alltid att den typ av
forklaringar ar betingade av slentrian och kanske i detta fall ocksa en ursakt for att inte
skaffa sig den kompetens som krévs.

= Svarigheter att forklara vinsterna med energieffektiviser mm for bestéllarna namns av
5 procent av foretagen. Har pekar man pa att fastighetsagare ar daligt informerade och
har svarigheter att ta till sig kunskaper om vilka mojligheter som finns. Man pekar
ocksa pa att det finns ett stort utbud av produkter pa marknaden och att det kan vara
svart for fastighetsdagarna att bedoma dessas varde. Avskrivningsprinciper hos
bestallare kan ocksa vara en forklaring till att man &r ovillig att satta sig in i olika
alternativ och tekniker.

= Enandel pa 4 procent anger svag ekonomi hos bestéllare som ett hinder, men ocksa att
kan saknas tillrackligt tydliga incitament for att motivera en investering. | detta
sammanhang namns i flera fall ocksa att skulle behévas mer statliga subventioner for
att 6ka intresset for energirelaterade investeringar hos fastighetsagarna.

= Den allméanna konjunkturnedgangen namns av 3 procent och har handlar det troligen
framst om agare av kommersiella lokaler, som paverkas mer och snabbare av denna &n
bostadsforetag och offentliga bestallare.

= Den storsta svarsandelen pa 13 procent avser att det inte finns nagra hinder alls for att
oka sin lénsamhet inom detta omrade, men det ar samtidigt hela 20 procent av de
intervjuade som inte arbetar inom detta omrade.
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7.3 Service och reparationer

De mest frekventa svaren inom detta omrade var foljande:

/ VIKTIGASTE HINDER | SAMBAND MED SERVICE OCH REPARATIONER \

Typ av hinder Andel intervjuade, procent
= Allman prisbild och konkurrenssituation 13
= Administration, planering och arbetsledning 10
= Att hitta bra, utbildad personal 8
= Priskénsliga bestéllare 4
= Risk for att ROT-avdraget forsvinner 3
= Dalig arbetsmoral hos egen personal 2

K = Inga hinder alls 18 /

KOMMENTARER TILL SVAREN

42

Allman prisbild och konkurrens med 13 procents svarsfrekvens handlar bade om den
allmanna prisnivan for service och otillracklig egen effektivitet, som gor att man inte
kan vara tillrackligt konkurrenskraftig. Troligen har svaren ocksa samband med att det
genom minskat nybyggande har kommit ut mer kapacitet pa denna del av marknaden.
10 procent ndmner administration, planering och ledningsfunktioner, som inrymmer
en rad olika typer av faktorer. Sammantaget verkar man vara medveten om att dkad
Ionsamhet inom detta omrade staller krav pa mer effektiva administrativa funktioner,
som man ofta verkar sakna. Det finns dven ett samband med svarigheter att rekrytera
vissa typer av personal, t ex arbetsledare.

| konsekvens med det sistndmnda ar just svarigheter att hitta erfaren och lojal personal
ett Ibnsamhetshinder som namns av 8 procent av de intervjuade.

4 procent upplever priskansligheten hos bestéllarna som ett hinder for den egna
Ionsamheten och man pekar pa att vissa bestallare har mycket detaljerade kunskaper
om materielpriser och andra kostnader. Troligen galler detta i sarskilt hog grad de lite
storre fastighetsédgarna och FM-féretagen.

Att ROT-avdraget skulle forsvinna upplever 3 procent av foretagen som ett eventuellt
framtida hot mot I6nsamheten och for en del av de mindre féretagen skulle det troligen
aven minska sysselsattningen. Mycket pekar pa att ROT-avdraget under den férsta
fasen av den ekonomiska krisen under 2008-2009 hade stor betydelse for att ddmpa de
negativa effekterna hos installations- och hantverksforetagen.

2 procent av de intervjuade namner dalig moral hos de anstallda som ett hinder for
okad I6nsamhet. Man pekar bl a pa problem med slarvigt utforda arbeten och dalig
disciplin nér det galler att halla arbetstider.

18 procent av foretagen upplever inte nagra direkta hinder for att 6ka lonsamheten
inom detta omrade.
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8. SAMMANFATTANDE SLUTSATSER

8.1 Foretagens lonsamhet 2011

WS-, VENTILATIONS-, KYL- TAT| ANSTALLD 2011, TOTALT,
TKR

Ventilation

sclering (1)

Kyla

wWs

Touk[2)

VVS-, VENTILATIONS-, KYL- OCH ISOLERFORETAGENS LONSAMHET SOM RORELSERESULTAT EFTER AVSKRIVNINGAR AV
TOTAL NETTOOMSATTNING 2011, PROCENT

Vemilation 58
ws 52
a

()
(sta3z21),

En jamforelse av I6nsamheten i olika termer hos branscherna VVS, ventilation, kyla och
isolering visar att det finns en hel del skillnader bade mellan branscher och mellan olika stora

foretag

inom respektive bransch:

Rorelseresultatet per anstalld varierar fran som lagst 76 kkr inom VVS till som hagst
116 kkr inom ventilation.

Resultatet per anstélld star inte i direkt proportion till vare sig nettoomsattning per
anstalld eller till nettomarginalen (rorelseresultat efter avskrivningar av total
nettoomsattning).

Storsta nettomarginalen fanns 2011 inom isolering med 6,5 procent och Iagsta inom
kyla med 4,8 procent. Stdrst nettoomséttning per anstélld fanns inom ventilation, som
aven hade storst rorelseresultat per anstalld, medan isolering hade den lagsta
nettoomsattningen per anstalld.

Skillnaderna mellan branscherna forklaras troligen av flera olika typer av faktorer som
materialandelar, forutsattningar for avskrivningar, produktivitet etc. Samtidigt kan
man konstatera att skillnaderna mellan storleksklasser inom branscherna &r minst lika
stora, och i vissa fall storre, an mellan branscherna. Med undantag for inom ventilation
kan man ocksa notera att de storsta foretagen med mer dn 20 anstéllda har de minsta
nettomarginalerna. Sarskilt tydligt ar detta inom kylbranschen, men &ven inom VVS &r
nettomarginalen tydligt fallande med foretagsstorlek.

Sammantaget pekar detta pa foretagens storlek och organisation verkar ha lika stor
betydelse for Insamhetsniva som verksamhetens innehall. Man kan ocksa dra
slutsatsen att det inte & meningsfullt att jamféra olika branschers genomsnittliga
I6nsamhet utan att dven ta hansyn till foretagsstrukturen. | samband med installationer
finns det flera generella skillnader mellan de storre och mindre foretagens verksamhet.
De senare har t ex ofta ett storre inslag av service- och underhallsarbeten, medan de
storre ar mer inriktade pa entreprenader. Detta innebér i praktiken ocksa troligen att de
storre foretagen oftare har rollen som underentreprendr. Det &r dven troligt att de
mindre foretagen har en storre andel av sin verksamhet inom konsumentmarknaden,
dar man ofta har storre nettomarginaler an hos professionella bestéllare.
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AV TOTAL NETTOOMSATTNING PER

ALLD OCH LAN/ 011, TOTALT, TKR ws

TATEF
LAN/REGION 2011, PROCENT

Det finns dven skillnader i Ionsamhet mellan olika geografiska regioner, vilket framgar nar
VVS-branschen delas upp pa sex omraden, varav tre utgors av storstadslanen:

Rorelseresultatet per anstalld varierar fran som mest 91 kkr i Vastra Gotaland till som
minst 58 kkr i Norrland och &ven néar det galler nettomarginaler ar det dessa bada
regioner som ligger hogst och lagst med 5,6 respektive 4,2 procent.

Det finns dock inte nagra principiellt tydliga skillnader mellan storstadslanen och
ovriga regioner med undantag for att Vastra Gotaland hade bade hogst rorelseresultat,
omséttning per anstélld och nettomarginal.

Nar det galler nettomarginal ligger Skane t ex pa en nastan lika lag niva som Norrland
med 4,4 procent jamfort med 4,2, medan évriga Sydsverige ligger pa ungefar samma
niva som Vastra Gotaland och Stockholm med 5,5 procent.

Mot den hér bakgrunden &r det svart att dra generella slutsatser om geografiska
skillnader i Ionsamhet. Man kan dock notera att de stérre foéretagen med mer éan 20
anstallda har tydligt fallande nettomarginaler med storstadslanen och Stockholm i topp
och Norrland i botten. Nagra sadana skillnader gar daremot inte att urskilja inom
gruppen medelstora féretag med 11-20 anstallda.

www.industrifakta.se*info@industrifakta.se
Jarnvagsgatan 11252 24 Helsingborg
Tel: 042-38 04 50



45

MARKNADSANALYSER FOR BYGG- OCH FASTIGHETSSEKTORN

8.2 Lonsamhet per installationstyp

GENOMSNITTLIG MARGINAL TOTALT PER INSTALLATIONSTYP, PROCENT

. _ 7

Energieffektivisering inklusive styr- och reglerutrustning 6,4

Nyinstallation/Entreprenader 5,6

Bas: 300 foretag

(] 2 4 6 8 10

Forst kan man konstatera att den genomsnittliga Ildnsamheten/nettomarginalen som foretagen
bedémer att man har ligger hogre an branschgenomsnittet 2011 baserat pa arsredovisningar.
Detta kan eventuellt forklaras av att arsredovisningar avser hela VVVS-branschen enligt SNI-
kod, medan intervjuerna ar gjorda med ett urval av 300 medlemsfdretag inom VVS Foretagen.

En annan tankbar orsak till skillnaden kan helt enkelt vara att foretagen gor nagot mer
optimistiska beddmningar av sina marginaler eller inte tar hansyn till t ex avskrivningar. Detta
hindrar dock inte att géra en jamforelse mellan l16nsamheten for de tre olika
installationstyperna nyinstallation/entreprenader, energieffektivisering inklusive styr- och
reglerutrustning samt service/reparation:

= Nettomarginalerna &r for de tre installationstyperna genomsnittligt 5,6 procent
(nyinstallation/entreprenader), 6,4 procent (energieffektivisering/styr-regler)
respektive 7,7 procent (service/reparation).

= Svaren visar tydligt bade att det finns patagliga avvikelser mellan olika
installationstyper och att det finns en tydlig rangordning av dessa.

= Aven om medelvardena tydligt visar storst nettomarginal for service/reparation med
totalt 7,7 procent blir skillnaderna &nnu mer markanta vid en jamforelse av
spridningen av foretagens beddmningar. Inom nyinstallation/entreprenader uppger
totalt 53 procent av foretagen en nettomarginal upp till 5 procent. For
energieffektivisering ar motsvarande andel 32 procent och for service/reparation
endast 21 procent.
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Samtidigt uppger ca 20 procent av foretagen hoga marginaler ver 10 procent for bade
nyinstallation/entreprenader och energieffektivisering, medan andelen for
service/reparation ar 42 procent. De htga marginalerna for
nyinstallation/entreprenader avser troligen i mindre omfattning underentreprenader.
Aven vid uppdelning pa storleksklasser finns samma tydliga skillnader mellan
installationstyperna, &ven om man samtidigt kan notera att andelen hoga marginaler
Over 10 procent sjunker med 6kad foretagsstorlek.

Den allra tydligaste skillnaden géaller andelen hoga marginaler hos de minsta
foretagen, som ndrmar sig 60 procent inom service/reparation.
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8.3 Intjaningsmojligheter per bestallarkategori

FORETAGENS MOJLIGHETER ATT OKA LONSAMHETEN PER BESTALLARKATEGORI, TOTAL
MEDELVARDE 1-10

|

Konsument

dsféretag inkl. b Httsféreningar och
allménnyttan

Handel och évrigt niringsliv, t ex butiker och kontor

il

Byggentreprendrer 43

l

Offentlig sektor, skolor, vérd, férvaltning etc

!

Bas: 300 féretag

T
8 10

a
~
-
o

Beddmningarna av mojligheter att 6ka lonsamheten per bestéllarkategori har gjorts av de
intervjuade foretagen pa en tiogradig vardeskala och av svaren kan man dra bl a féljande
slutsatser:

= Totalt sett tyder svaren pa att man ser relativt mattliga mojligheter till forbattrad
I6nsamhet. Det hogsta medelvéardet &r endast 5,4 och detta tolkas normalt som ett
ganska lagt vérde pa en tiogradig skala.

= Offentlig sektor och byggentreprenorer ar de tva bestéllarkategorier som har fatt allra
lagst totala medelvarden. En forklaring till dessa skulle kunna vara att dessa bada
grupper ofta har hog kompetens i samband med upphandling alternativt, nér det galler
offentliga bestallare, relativt tydliga regler for hur upphandling ska ga till.

= Att industri hamnar hogst bland medelvérdena kan bero pa att det inom denna sektor
finns ett brett spektrum av behov och att det troligen finns betalningsvilja for bade hog
teknisk kompetens, hdg servicegrad samt olika typer av totalataganden.

= Totalt sett kan man notera att de skillnader som finns mellan foretagsstorlekar verkar
ha samband med i vilken omfattning olika stora foretag arbetar med olika typer av
bestallare. Inom industrin 6kar t ex mojligheterna i takt med foretagsstorlek. |
samband med byggentreprenorer ar dock forhallandet omvant, vilket troligen forklaras
av att det ar svarare att 6ka lonsamheten for storre underentreprenader an for mindre
kompletteringsarbeten.
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8.4 Intjaningsmojligheter per arbetsmoment

FORETAGENS MOJLIGHETER ATT OKA LONSAMHETEN PER ARBETSMOMENT, TOTAL
MEDELVARDE 1-10

Andringar och tillaggsarbeten pga bristfilliga handlingar 6,4

|

Planering och projektering, inkl anbudsgivning

|

...... ialhantering p3 ark

|

Serviceavtal

|

Direkt monteringsarbete

|

Marginaler fér material

Materialhdmtning hos grossist (mycket spilltid hos
grossist)

|

Férflyttning mellan olika projekt/arbetsstillen

|

Justeringar efter besiktning

Fortillverkning

i

Férflyttning mellan arbetsbod och arbetsplats 42 Bas: 300 foretag

8 10

o
~
S
o

| samband med intjaningsmojligheter per arbetsmoment ar det svart att dra tydliga slutsatser
utifran skillnader mellan de olika alternativen, men det finns ett antal évergripande
indikationer:

= Totalt ar spridningen av medelvarden nagot storre an nar det galler bestéllarkategorier
och det finns fler varden som ligger éver 5,0. Detta tyder pa att man i flera fall ser
storre mojligheter till 6kad I6nsamhet genom férandrade arbetssatt &n genom
utveckling av relationer med sina bestéllare.

= Nagot forvanande finns de lagsta véardena delvis, med undantag for materialhantering
pa arbetsplatsen, inom omradet logistik/transporter. Hamtning och forflyttning av
material vid olika situationer far som hogst medelvarde pa 4,5 trots att det borde finnas
en hel del mojligheter till effektivisering och reducering av spilltider inom detta
omrade.

= Man kan ocksa notera ett lagt medelvarde i samband med marginaler fér material,
vilket sannolikt forklaras av 6kade kunskaper om materialpriser hos manga bestallare.
Det finns troligen dven ett medvetande hos VVS-foretagen om att man inte kan
fortsatta att kompensera lagre timpriser med hégre marginaler for material.

=  Att planering och projekteringsskedet far det nést hogsta totala medelvardet ar inte
forvanande. Detta ligger i linje med kommentarer och svar pa andra fragor i
undersokningen och det verkar finnas en vaxande insikt om betydelsen av kalkylering
och planering hos manga foretag.

= Det allra hogsta medevardet pa 6,4 har andringar och tillaggsarbeten pa grund av
bristfalliga handlingar. Detta ar knappast forvanande, eftersom det ar rimligt att kunna
fa kompensation for detta. Samtidigt kraver det att foretagen har effektiv uppféljning
av projekt och god kontroll ute pa arbetsplatserna, liksom effektiva administrativa
rutiner vid projektredovisning och fakturering.
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8.5 Hinder for Idnsamhet

Totalt har 900 éppna svar lamnats av de intervjuade i samband med hinder for Ionsamhet med
uppdelning pa nyinstallation/entreprenader, energieffektivisering/styr- och reglerutrustning
samt service/reparationer. Totalt gar det att identifiera ett tiotal hinder, som forekommer med
namnvard frekvens i foretagens svar och av dessa kan man bl a dra foljande slutsatser:

= | samband med nyinstallation/entreprenader &r de tva stérsta hindren for 6kad
Ionsamhet relaterade till férsvagad konjunkturutveckling och medféljande skarpning
av den allmanna konkurrenssituationen.

= QOvriga hinder vid nyinstallation/entreprenader namns med relativt 1&g frekvens, som i
samtliga fall &r l&gre &n 10 procent av foretagen och har samband med faktorer som
rekrytering, entreprenadformer och planering.

= Inom energieffektivisering/styr- och reglerutrustning handlar det om hinder av en
delvis annan karaktér. Det mest frekventa utgors av att man inte anser sig ha tillracklig
kompetens och erfarenhet inom detta omrade, vilket inte endast ar en fraga om
rekrytering utan dven om ett medvetet val av inriktning for verksamheten. Ett
narliggande hinder &r att kunna ge bestéllarna tillrackligt tydlig information om
mojligheter och konsekvenser av olika atgarder for att 6ka investeringsviljan hos
dessa. Konkurrens och konjunktur namns aven inom detta omrade, men med vasentligt
mycket lagre frekvens &n i samband med nyinstallation och entreprenader.

= Aven inom service/reparationer handlar det om ett fatal hinder for 6kad l6nsamhet,
som namns med nagon frekvens. Det storsta av dessa ar allman prisbild och
konkurrenssituation, som dock endast ndmns av en mindre andel av féretagen.
Dérefter kommer begransningar hos foretagen nér det géller att hantera administration,
planering och arbetsledning samt slutligen dven har problem med att hitta utbildad
personal.

= Sarskilt intressant ar det att notera andelen féretag som inte upplever nagra hinder for
okad lénsamhet inom respektive omrade. | samband med nyinstallation/entreprenader
utgor dessa endast nagra fa procent, medan andelarna for bade de 6vriga omradena
ligger omkring 20 procent av foretagen. Detta visar att det finns mycket tydliga
skillnader mellan olika typer av verksamhet och detta bekraftas dven av svaren inom
andra delar av undersékningen.
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